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OR.271.6.2021

Zapytanie ofertowe

Burmistrz Nowego Miasta Lubawskiego zaprasza do ztozenia oferty na $wiadczenie
uslug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym dla Gminy Miejskiej Nowe
Miasto Lubawskie.

1. Zakres zaméwienia:

1.1. Przedmiotem niniejszego zamodwienia jest $swiadczenie ustug pocztowych w obrocie
krajowym i zagranicznym dla Gminy Miejskiej Nowe Miasto Lubawskie w zakresie
przyjmowania, sortowania, przemieszczania i dorgczania przesylek pocztowych
i paczek w obrocie krajowym oraz zagranicznym zgodnie z formularzem cenowym
oraz zwrot do nadawcy przesylek po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia lub
wydania odbiorcy.

1.2. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca prowadzil dzialalno$¢ pocztowag w zakresie
przyjmowania, przemieszczania i dor¢czania przesylek w obrocie krajowym
1 zagranicznym na podstawie wpisu do rejestru operator6w pocztowych.

1.3. Jezeli postanowienia regulaminu/6w Wykonawcy s3a mniej korzystne dla
Zamawiajgcego od postanowien zawartych w projekcie umowy i ofercie Wykonawcy,
zastosowanie beda mialy postanowienia zawarte w projekcie umowy i ofercie
Wykonawcy.

1.4. Szczegblowy zakres przedmiotu zamoéwienia okre§la projekt umowy, stanowigcy
zatacznik nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego.

1.5. Termin realizacji przedmiotu zamdéwienia: od 1 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r.

2. Sposéb przygotowania i zloZenia oferty:

2.1. Pisemng oferte nalezy zlozy¢ na zataczonym formularzu (zatacznik nr 1).

2.2. Ceng podang w ofercie (brutto), nalezy okresli¢ z doktadnoscig do dwéch miejsc po
przecinku w PLN.

2.3. Ceny jednostkowe (brutto), nalezy okresli¢ z doktadnoscia do dwoch miejsc po przecinku
w PLN w formularzu cenowym (zalacznik nr 2), ktéry nalezy dotgczy¢ do oferty.

2.4. Ceny podane w ofercie sg cenami ryczaltowymi w rozumieniu art. 632 ustawy Kodeks
cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1740 ze zm.) — muszg uwzglednia¢ wszystkie koszty
zwigzane z realizacjg zaméwienia.

2.5. Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania firmy na
zewnatrz i zaciggania zobowigzan w wysokosci odpowiadajacej cenie oferty.

2.6. Termin zwigzania oferta wynosi 30 dni.

2.7. Oferte¢ z nazwa zadania nalezy ztozy¢ w Sekretariacie Urzedu Miejskiego w Nowym
Miescie Lubawskim (ul. Rynek 1, 13-300 Nowe Miasto Lubawskie, pok. nr 29)
w terminie do dnia 16 grudnia 2021 r. do godz.11% .

2.8. Oferte nalezy umiesci¢ w zamknietej kopercie opatrzonej nazwg i adresem Wykonawcy
z dopiskiem ,Oferta — Swiadczenie ushug pocztowych w obrocie krajowym
1 zagranicznym dla Gminy Miejskiej Nowe Miasto Lubawskie. Nie otwiera¢ przed dniem
16 grudnia 2021 r., godz. 11°%~.




2.9. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postgpowania bez podania
przyczyny.

3. Informacje dodatkowe:

3.1. Niniejsze postgpowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego zgodnie z art. 2 ust.1 pkt 1
ustawy - Prawo zamdwien publicznych jest prowadzone bez zastosowania przepiséw
niniejszej ustawy.

3.2. Pytania i uwagi dot. niniejszego postgpowania mozna wnosi¢ w terminie do dnia
10 grudnia 2021 r. Zamawiajacy przekaze wyjasnienia na wniesione pytania i uwagi
zamieszczajac stosowna informacje na stronie BIP Urzedu Miejskiego w Nowym
Miescie Lubawskim, nie péZniej niz na dwa dni przed uptywem terminu sktadania ofert.

3.3. Zamawiajacy zawrze pisemna umowe (na warunkach okreslonych w projekcie umowy)
z Wykonawca, ktory przedlozy prawidlowa pod katem formalno — prawnym oraz
najkorzystniejsza cenowo oferte.

3.4. Wszelkie pytania i watpliwosci dot. niniejszego postgpowania nalezy kierowaé do
pracownika Urzedu Miejskiego w Nowym Miescie Lubawskim Malgorzaty Bukowskiej
—  Inspektora  Referatu  Organizacyjnego, tel. 56 4729618, e-mail:
organizacyjny@umnowemiasto.pl .

4. Klauzula informacyjna z art. 13 RODO.

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie danych) z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz.

UE. L Nr 119, str. 1), zwanego dalej ,, Rozporzadzeniem™ lub ,,RODO” informuje, iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gmina Miejska reprezentowana przez
Burmistrza Nowego Miasta Lubawskiego z siedzibg w Nowym Miescie Lubawskim przy
ulicy Rynek 1, 13-300 Nowe Miasto Lubawskie, telefon kontaktowy: 56 472 96 10, adres
poczty elektronicznej: urzad(@umnowemiasto.pl .

2. Administrator danych osobowych informuje, iz zostal powolany Inspektor ochrony
danych osobowych, ktérego funkcje pelni Pan Mariusz Kwasnik. Kontakt z Inspektorem
jest mozliwy za posrednictwem poczty elektronicznej: iod@umnowemiasto.pl Iub
pisemnie na adres siedziby Administratora danych, wskazany w punkcie 1 klauzuli
informacyjne;j.

3. Pani/Pana dane osobowe begda przetwarzane w celu zwigzanym z przeprowadzeniem
postepowania o udzielenie zamdéwienia, ktérego wartos$¢ nie przekracza kwoty 130 000 zi
netto dotyczacego realizacji zadania pn. Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie
krajowym i zagranicznym dla Gminy Miejskiej Nowe Miasto Lubawskie, wylonienia
wykonawcy, realizacji umowy, ewentualnego dochodzenia roszczefi i obrony przed
roszczeniami.

4. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO - jako niezbgdne do wypelnienia obowigzku prawnego

cigzacego na Administratorze wynikajgcego z:

a. ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych,

b. ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci,

c. zarzadzenia nr 48/2021 Burmistrza Nowego Miasta Lubawskiego z dnia 15
kwietnia 2021 r. w sprawie regulaminu udzielania zaméwien publicznych, ktérych
wartos¢ nie przekracza 130 000,00 zt netto obowigzujacego w Urzedzie Miejskim
w Nowym Miescie Lubawskim,

b) art. 6 ust. 1 lit. b RODO — przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej
strong jest osoba, ktérej dane dotycza lub do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktorej
dane dotycza, przed zawarciem umowy.




10.

Pani/ Pana dane osobowe na podstawie art. 6 ust. ust. 1 lit"b RODO bedziemy
c) art. 6 ust. 1 lit. f RODO - przetwarzanie jest niezb¢dne do celéw wynikajacych z
prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora lub przez
strong trzecig.
Pani/ Pana  dane, w zwigzku z tym, ze jest Pani/ Pan pracownikiem,
wspolpracownikiem Wykonawey  beda przetwarzane w celach kontaktowych
dotyczacych przestania oferty, komunikacji z potencjalnym Zleceniobiorcg w celu
nawigzania wspdlpracy, podjecia czynnosci przed zawarciem umowy a takze
czynno$ci zwigzanych z realizacja umowy. Na tej podstawie bedziemy roéwniez
przetwarzaé¢ Pani / Pana dane w zwiazku z obrong przed ewentualnymi roszczeniami.
Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bgda podmioty, z ktérymi wspdtpracuje
Administrator, podmioty §wiadczace uslugi w zakresie IT dostawca 1 hostingodawca
ustug poczty elektronicznej (nazwa.pl sp. z o.0., ul. Mieczystawa Medweckiego 17, 31-
870 Krakéw, NIP: 6751402920, REGON: 120805512), dostawca i hostingodawca
Biuletynu Informacji Publicznej (Wytwornia Telewizyjno-Filmowa Alfa Sp. z o.0.,
ul. Kukuteczki 56, 71-698 Szczecin NIP: 851-10-09-957, REGON: 810678643) dostawca
oprogramowania ksiggowego (INFO-SYSTEM Roman i Tadeusz Groszek sp.j., ul.
Marszatka Jozefa Pitsudskiego 31 lok. 240, 05-120 Legionowo, NIP: 536 174 53 79,
REGON: 015 664 091), elektroniczny obieg dokumentéw (Centralny Osrodek
Informatyki, Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa, NIP: 7252036863,
REGON: 100999489) oraz operator pocztowy w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada
2012 r. Prawo pocztowe i osoba dostarczajaca korespondencj¢ na zasadach okreslonych w
art. 39 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego.
Pani/Pana dane osobowe, zostaly pozyskane od Oferenta biorgcego udzial w
postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego, ktérego warto$¢ nie przekracza
kwoty 130 000 zt netto.
Bedziemy przetwarza¢ nastgpujace Pani/ Pana dane osobowe: imi¢ i nazwisko, pelniong
funkcje, stanowisko, nazwe i adres firmy/instytucji, ktérg Pani/Pan reprezentuje, numer
telefonu, adres email.
Moga wystapi¢ przypadki w ktorych Administrator bedzie przetwarzal dane takie jak:
numer uprawnien zawodowych, dane zawarte w udzielanych pelnomocnictwach,
informacje dotyczace doswiadczenia zawodowego, numer rachunku bankowego, opinie
zwigzane z realizacjg umowy.
Podanie danych osobowych w zwigzku z udzialem w postepowaniu o zaméwienie o
warto$ci nieprzekraczajacej kwoty 130 000 z} netto jest niezbedne aby moc wzigé udzial
w postepowaniu. Niepodanie danych moze skutkowaé brakiem mozliwosci uczestnictwa
w postgpowaniu, ktorego warto$¢ nie przekracza kwoty 130 000 zl netto.
Pafistwa dane osobowe pozyskane w zwiazku z postepowaniem o udzielenie zamowienia
publicznego, ktérego wartos¢ nie przekracza kwoty 130 000 zI netto bedg przetwarzane
przez okres niezbedny do realizacji postepowania o udzielenie zamdowienia, a nastepnie
przez okres 5 lat liczonych od dnia 1 stycznia nastepnego roku, w ktérym nastgpilo
zakonczenie postgpowania, zgodnie z zatgcznikiem nr 2 rozporzgdzenia Prezesa Rady
Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych
rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dzialania
archiwow zaktadowych.
Okres przechowywania umowy obejmuje caly czas trwania umowy oraz dochodzenia
roszczen z tytulu zawartej umowy.
Administrator danych osobowych o$wiadcza i zapewnia, ze stosowane przez Niego
srodki organizacyjne 1itechniczne w celu zapewnienia bezpieczenstwa procesom
przetwarzania danych osobowych odpowiadaja wymaganiom okreslonym w RODO, w
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12.

13.

14.

szczegdlnosci postanowieniom art. 32 RODO.

Posiada Pani/Pan prawo do:

a) dostepu do danych osobowych w tym prawo do uzyskania kopii tych danych (art. 15
RODO),

b) zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych — w przypadku, gdy dane sa
nieprawidlowe lub niekompletne (art. 16 RODO),

¢) usuniecia danych osobowych, w sytuacji gdy przetwarzanie danych nie nastepuje w
celu wywiazania sie z obowigzku wynikajacego z przepisu prawa wskazanego w art. 6
ust. 1 lit. ¢ RODO (art. 17 RODO),

d) zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych w przypadkach okreslonych w
ogblnym rozporzadzeniu o ochronie danych osobowych (art. 18 RODO),

e) przenoszenia danych osobowych, gdy przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b RODO oraz przetwarzanie odbywa si¢ w sposob zautomatyzowany (art. 20
RODO),

f) sprzeciwu wobec przetwarzania danych Pani/Pana dotyczacych, gdy przetwarzanie
danych odbywa si¢ na podstawie art. 6 ust.1 lit f RODO (art. 21 RODO).

Zakres kazdego z tych praw oraz sytuacje, z ktorych mozna z nich skorzysta¢, wynikajg z

przepiséow RODO. Z praw tych moze Pani/Pan skorzysta¢ skladajac wniosek u

Administratora.

Ma Pani/Pan réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego: Prezesa Urzedu

Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Pani/Pana dane osobowe nie beda przetwarzane w sposoéb zautomatyzowany w tym

rowniez w formie profilowania.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazane odbiorcy w panstwie trzecim lub

organizacji mi¢dzynarodowe;j.

Informujac o powyzszym bedzie mi bardzo mito, jesli wezmg Panstwo udzial w niniejszym
postepowaniu.

W zalaczeniu:
Zaltacznik nr 1 — formularz ofertowy,

Zalacznik nr 2 — formularz cenowy,
Zalacznik nr 3 — projekt umowy.



Zalgeznik nr 1 do zapytania ofertowego
OR.271.6.2021 z dn. 7.12.2021 r.

/miejscowos¢, data/
Wykonawca:

Gmina Miejska

Nowe Miasto Lubawskie

ul. Rynek 1

13-300 Nowe Miasto Lubawskie

OFERTA

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe nr OR.271.6.2021 na $wiadczenie ushug
pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym dla Gminy Miejskiej Nowe Miasto
Lubawskie.

1. Oferujemy realizacje zamowienia za taczng cene ryczaltowg brutto:..........cceevevvinnenne. zk.
stownie ZIotyCh : .....c.ooiiiiic e 02
UWAGA!

Powyzsza kwota wynika z obliczen wykazanych w formularzu cenowym stanowigcym
zalacznik nr 2 do zapytania ofertowego.

2. Oswiadczam, ze:

1) akceptujemy warunki zapytania ofertowego i zobowigzujemy sie, w przypadku
wyboru mojej/naszej oferty, do zawarcia umowy w terminie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego,

2) zadane wynagrodzenie zawiera wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu
zamdwienia,

3) zdobyliSmy konieczne informacje dotyczace realizacji zamowienia oraz
przygotowania i ztozenia oferty,

4) wyrazam zgode by rzeczywiste wynagrodzenie obliczane byto jako iloczyn ilosci
uslug zrealizowanych w zakonczonym okresie rozliczeniowym (tj. miesigcu
kalendarzowym) oraz oplat okreslonych w formularzu cenowym,

5) w przypadku przyznania nam zamoéwienia zobowigzujemy si¢ do zawarcia umowy na
warunkach okreslonych w zapytaniu ofertowym nr OR.271.6.2021 w miejscu
1 terminie wskazanym przez Zamawiajgcego,

6) prowadzimy dzialalnos¢ pocztowa w =zakresie przyjmowania, przemieszczania

i dorgczania przesylek w obrocie krajowymi zagranicznym na podstawie waznego
wpisu do rejestru operatorow pocztowych,



7) posiadamy wiedze i do$wiadczenie pozwalajagce na wykonarie zamowienia oraz
dysponujemy odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamoéwienia,

8) znajdujemy si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej, zapewniajgce] wykonanie
zamOwienia w terminie i na warunkach okres$lonych w zapytaniu ofertowym.

9) wypelnitam/em obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO!
wobec o0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskalam/em w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamoéwienia publicznego w
niniejszym postgpowaniu’.

! Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz. Urz. UE L Nr 119, str. 1).

® W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego
dotyczacych lub zachodzi wylaczenie stosowania obowiazku informacyjnego, okre§lonego w art. 13 ust. 4
lub art. 14 ust. 5 RODO, tresci o§wiadczenia wykonawca nie sklada. (usuniecie tresci o§wiadczenia np.
przez jego wykreSlenie).

3. Kontakt w sprawie oferty (imie, nazwisko, nr tel. , e-mail): ..........cooeiiiiiiiiiiiiiinin
4. Zalacznikami do niniejszej oferty sa:

1) Formularz cenowy,

2) Projekt umowy,

................................................

(podpis/podpisy)



Zatagcznik Nr 2 do zapytania ofertowego
OR.271.6.2021 z dn. 7.12.2021

FORMULARZ CENOWY DLA PRZESYLEK ORAZ PACZEK

T [

rzewidy o]d Cena Uk Cema o o
Lp. rodzaj przesyiki waga przesyiki P rger y:wa?a_: _jednostkowa | jednostkow | Wartos¢ brutto
g ilo$¢ (sztuki) | Ll ) [ T e o AT
4/ = g .'.-'/ 15 ‘nefto ||', 8:|_t!l:',‘il.tt0_ g Tl h'z_ e
1 2 3 4 5 6 7
‘LISTY KRAJOWE w g
Format S do 500g 500 0,00
1 listy zwykte Format M do 1000g 70 0,00
Format L do 2000g 30 0,00
Format S do 500g 200 0,00
2 listy polecone It M do 1000g 60 0,00
Format L do 2000g 10 0,00
listy poleconeza |Format S do 500g 5600 0,00
3 zwrotnym Format M do 1000g 180 0,00
potwierdzeniem odbioru Format L do 2000g 20 0’00
_ Format S do 500g 60 0,00
4 p":;‘r’yf:g’xz Format M do 1000g 15 0,00
Format L do 2000g 10 0,00
Format S do 500g 30 0,00
5 listy polecone  1E "M do 1000g 15 0,00
priorytetowe
Format L do 2000g 5 0,00
listy polecone Format S do 500g 50 0,00
6 priorytetowe za  |eormat M do 1000g 20 0,00
zwrotnym
potwierdzeniem odbiory |Format L do 2000g 7 0,00
Format S do 500g 340 0,00
7 | zwroty - listy polecone [Format M do 1000g 1 0,00
Format L do 2000g 1 0,00
LISTY ZAGRANICZNE ,, Kraje Europejskie” w g
do 50g 10 0,00
ponad 50g do 100g 4 0,00
4 listy zwykie ponad 100g do 350g 7 0,00
priorytetowe ponad 350g do 500g 3 0,00
ponad 500g do 1000g 3 0,00
ponad 1000g do 2000g 3 0,00
do 50g 2 0,00
ponad 50g do 100g 2 0,00
5 listy polecone ponad 100g do 350g 2 0,00
priorytetowe ponad 350g do 500g 2 0,00
ponad 500g do 1000g 1 0,00
ponad 1000g do 2000g 1 0,00
do 50g 20 0,00
listy polecone ponad 50g do 100g 2 0,00
3 priorytetowe za ponad 100g do 350g 1 0,00
zwrotnym ponad 350g do 500g 1 0,00
potwierdzeniem odbioru ponad 500g do 1000g 1 0,00
ponad 1000g do 2000g 1 0,00
LISTY ZAGRANICZNE - kraje poza Europejskie w g
do 50g 1 0,00
ponad 50g do 100g 1 0,00
listy polecone za  [,5na9 100g do 350g 1 0,00
1 zwrotnym
potwierdzeniem odbioru |[Ponad 350g do 500g 1 0,00
ponad 500g do 1000g 1 0,00
ponad 1000g do 2000g 1 0,00




ZWROT LISTY ZAGRANICZNE - KRAJE EUROPEJSKIE | POZA EUROPEJSKIE

do 50g 1 0,00
ponad 50g do 100g 1 0,00
1 Zuroty - sty polecone ponad 100g do 350g 1 0,00
ponad 350g do 500g 1 0,00
ponad 500g do 1000g 1 0,00
ponad 1000g do 2000g 1 0,00
~_PACZKI POCZTOWE GABARYT ,,A” w kg

do 1 1 0,00
ponad 1 do 2 2 0.00
1 |paczka pocztowa zwykia Sonad 2 do 5 4 0: 00
ponad 5 do 10 1 0,00
dot 1 0,00
2 paczka pzc;g)ga zwykta [ponad 1 do 2 1 0,00
ponad 2do 5 1 0’00
do 1 1 0,00
3 zwroty paczek ponad 1 do 2 1 0,00
ponad 2do 5 1 0,00

PRZESYLKI KURIERSKIE W OBROCIE KRAJOWYM - doreczone nastepnego dnia w godzinach urzedowania.
Przesytka kurierska do 1kg 2 0,00
Przesytka kurierska od 1kg do 2kg 2 0,00
Przesytki kurierskie od 2 kg do 5 kg 1 0,00
Przesyiki kurierskie od 5 kg do 10 kg 1 0,00
RAZEM X X 0,00




Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego
OR.271.6.2021 z dn. 7.12.2021 r.

UMOWAID nr ...cccveeneeeene
OR.271.6.2021

zawarta w dniu ... grudnia 2021 r. w Nowym Mieécie Lubawskim pomiedzy:
Gming Miejska Nowe Miasto Lubawskie, ul. Rynek 1, 13 - 300 Nowe Miasto Lubawskie,
NIP 877 — 146 —27 - 31, REGON 871118855 reprezentowana przez:

..............................................................................

zwanym w tresci umowy ,,Zamawiajacym”,
AR

reprezentowany przez:

zwanym w tresci umowy ,,Wykonawcg”.

Strony ustalajg nastepujgce warunki umowy:
§1

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania: ,Swiadczenie ushug
pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym dla Urzedu Miejskiego w Nowym
Miescie Lubawskim” zwane dalej ,,ustugg pocztowy”.

2. Wykonawca os$wiadcza, ze prowadzi dzialalno$é pocztowa w zakresie przyjmowania,
przemieszczania i dorgczania przesylek w obrocie krajowym i zagranicznym na podstawie
wpisu do rejestru operatoréw pocztowych.

3. Ushugi pocztowe, ktére sa przedmiotem umowy beda realizowane na zasadach
okreslonych w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa, w szczegdlnosci w:

1) ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1041),

2) rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r.
w sprawie warunkow wykonywania ustlug powszechnych przez operatora
wyznaczonego (t.j.Dz. U. z 2020 r. poz. 1026),

3) rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r.
w sprawie reklamacji ushugi pocztowej (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 474),

4) ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U.
z 2021 r. poz. 735 ze zm.),

5) ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1740 ze
zm.),

6) ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (t.j. Dz.U z 2021 r. poz. 1540
ze zm.),

7) miedzynarodowych przepisach pocztowych,

8) innych aktach prawnych obowigzujacych Wykonawce w zakresie przedmiotu
zamoOwienia w brzmieniu obowigzujacym w dniu nadania przesylek, w tym
regulaminy $wiadczenia uslug Wykonawcy.

§2

Umowa zostaje zawarta na czas okre$lony i obowiazuje od 1 stycznia 2022 r. do dnia



31 grudnia 2022 r.

§3

1. Umowa moze by¢ rozwigzana przez kazdg ze stron za jednomiesigcznym okresem
wypowiedzenia na pismie.

2. Kazda ze stron moze rozwigzaé umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia
w przypadku naruszenia przez drugg stron¢ postanowien niniejszej umowy. Wykonawca
moze rozwigza¢ umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia takze w przypadku
zmiany obowigzujacych przepisow dotyczacych dzialalnosci w zakresie wustug
pocztowych, uniemozliwiajagcych $wiadczenie ushug pocztowych na warunkach
okreslonych w niniejszej umowie.

3. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
takiego o$wiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

§4

1. Przedmiot umowy obejmuje przyjmowanie, sortowanie, przemieszczanie i dorgczanie
przesylek pocztowych w obrocie krajowym oraz zagranicznym zgodnie z ofertg, ktora
stanowi zalgcznik-nr 1 do niniejszej umowy.

2. Zakres ustug obejmuje réwniez zwrot do nadawcy przesylek po wyczerpaniu mozliwosci
ich doreczenia lub wydania odbiorcy.

3. Przez przesylki pocztowe rozumie si¢ nastepujace rodzaje przesytek:

1) Przesyiki listowe nierejestrowane tj. przesytki nadane i dorgczone bez pokwitowania:

a) zwykle - przesyiki nierejestrowane nie bedace przesytkami najszybszej kategorii
w obrocie krajowym i w obrocie zagranicznym,

b) zwykle priorytetowe - przesytki nierejestrowane najszybszej kategorii w obrocie
krajowym i w obrocie zagranicznym,

2) Przesylki listowe rejestrowane tj. nadane i dorgczone za pokwitowaniem odbioru:

a) polecone - przesylki rejestrowane nie bedace przesyltkami najszybszej kategorii
w obrocie krajowym i w obrocie zagranicznym przemieszczane i doreczane
W sposob zabezpieczajacy je przed utrata, ubytkiem zawarto$ci lub uszkodzeniem,

b) polecone priorytetowe - przesyiki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie
krajowym i1 w obrocie zagranicznym przemieszczane i dorgczane w sposob
zabezpieczajacy je przed utrata, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem,

c) polecone za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) - przesylki rejestrowane
nie bedace przesytkami najszybszej kategorii w obrocie krajowym i w obrocie
zagranicznym przemieszczane i dorgczane w sposoOb zabezpieczajacy je przed
utratg, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem, przyjete za potwierdzeniem
nadania i dorgczone za pokwitowaniem odbioru- zamawiajacy uzyskuje dokument
papierowy potwierdzajacy odbidr przesyiki rejestrowanej,

d) polecone priorytetowe za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) -
przesytki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie krajowym i w obrocie
zagranicznym przemieszczane i doreczane w sposOb zabezpieczajacy je przed
utrata, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem, przyjete za potwierdzeniem
nadania i dorgczone za pokwitowaniem odbioru - zamawiajgcy uzyskuje dokument
papierowy potwierdzajacy odbior przesylki rejestrowane;,

3) Paczki — przesylki rejestrowane nie bgdace przesytkami listowymi,



a) paczka pocztowa — przesylka niebedaca przesylka listowa. o masie do 10000 g
i wymiarach: suma dlugosci i najwigkszego obwodu mierzonego w innym
kierunku niz dlugo$¢ 3000 mm, przy czym najwigkszy wymiar nie moze
przekroczy¢ 1500 mm,

b) paczka pocztowa za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — przesylka
niebedacg przesylka listowg o masie do 10000 g i wymiarach: suma dlugosci
1 najwigkszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dlugosé - 3000 mm,
przy czym najwigkszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm, przyjeta za
potwierdzeniem nadania i dorgczona za pokwitowaniem odbioru - zamawiajacy
uzyskuje dokument papierowy potwierdzajacy odbidr przesylki rejestrowane;,

4) Przesylki kurierskie - przesylki bedace przesytkami rejestrowanymi, przyjmowane,
sortowane, przemieszczane i dorgczane w sposob tgcznie zapewniajacy bezposredni
odbior przesylki pocztowej od nadawcy, Sledzenie przesylki pocztowej od
momentu nadania do  dorgczenia, doreczenie  przesylki  pocztowej
w gwarantowanym terminie okreslonym w regulaminie $wiadczenia ushugi
kurierskiej, dorgczenie przesylki pocztowe]j bezposrednio do rak adresata lub osoby
uprawnionej do odbioru,

5) Przesytki pocztowe okreSlone w ust. 3 pkt 1 i 2 obejmujg w szczegdlnosci
przesylki o formacie S,M,L:

a) format S to przesytki listowe o wymiarach:
- minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140
mmm,
- maksimum — zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: wysokosci 20 mm,
dlugosci 230 mm, szerokosci 160 mm,
b) format M to przesytki listowe o wymiarach:
- minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140
mm,
- maksimum — zaden z wymiardw nie moze przekroczyé: wysokosé 20 mm,
dhugosé 325 mm lub szeroko$¢ 230 mm,
¢) format L to przesyiki listowe o wymiarach:
- minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140
mim,
- maksimum — suma dlugosci, szeroko$ci i wysokosci 900 mm, przy czym
najwiekszy z tych wymiaréw (dhugos¢) nie moze przekroczyé: wysokosé 600
mm,

6) Przesylki pocztowe okreslone w ust. 3 pkt 3 obejmujg w szczegdlnosci przesyltki o
gabarycie A
a) gabaryt A to paczki o wymiarach:

- minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140
mm,
- maksimum — Zzaden z wymiaréw nie moze przekroczyé: dlugosci 600 mm,
szerokosci 500 mm, wysokosci 300 mm.
. Zgodnie z oferta Wykonawca wskazuje mi€jSCe tj. .......ccoevviiiiriiiieerininineiniieninnennns i
w ktérym Zamawiajacy bedzie nadawat i odbieral przesylki objete przedmiotem umowy.



. Miejsce wskazane przez Wykonawce musi znajdowa¢ si¢ na terenie Nowego Miasta

Lubawskiego.

. Zamawiajagcy musi mie¢ mozliwo$¢ dokonywania czynnosci okreslonych w ust. 4, pieé

razy w tygodniu tj. od poniedziatku do pigtku w godzinach:

1) mozliwos$¢ odbioru przesytek ze wskazanego miejsca - najpdzniej do godz. 10:00,

2) mozliwo$¢ nadania przesylek we wskazane miejsce: najpdzniej do godziny 15.00.

. Nieprzestrzeganie ww. godzin przez Wykonawce stanowi¢ bedzie przestanke do

rozwigzania umowy z winy Wykonawcy.

. Nadawanie przesylek pocztowych objetych przedmiotem zamoéwienia nastgpowaé bedzie

w dniach ich przekazania Wykonawcy przez Zamawiajgcego. W przypadku zastrzezen

dotyczacych odebranych przesylek Wykonawca wyjasnia je z Zamawiajgcym. Przy braku

mozliwosci ich wyjasnienia z Zamawiajacym lub ich usuni¢cia w dniu ich nadania,
nadanie takich przesytek nastapi w nast¢pnym dniu roboczym lub w dniu usuniecia
zastrzezen.

. Przesylki dostarczane beda przez Wykonawce do kazdego wskazanego miejsca w kraju 1

za granicg zgodnie z wigzacymi Rzeczpospolita Polska umowami miedzynarodowymi

dotyczacymi $wiadczenia ushug pocztowych oraz wiazacych regulaminéw Swiatowego

Zwigzku Pocztowego.

§5

. Przesylki nadawane przez Zamawiajacego dostarczane bedg przez Wykonawce do

kazdego miejsca w kraju oraz za granica, na podany adres. Wykonawca winien zapewnic¢

dostarczenie przesylek w kazde miejsce w kraju i za granica, zgodnie z wigzacymi

Rzeczpospolita Polskg umowami mig¢dzynarodowymi dotyczacymi $wiadczenia ustug

pocztowych oraz wigzacych regulaminéw Swiatowego Zwigzku Pocztowego.

. Zamawiajacy jest odpowiedzialny za nadawanie przesylek w stanie umozliwiajgcym

Wykonawcy dorgczenie ich bez ubytku i uszkodzenia do miegjsca zgodnego z adresem

przeznaczenia. Opakowanie przesylek listowych stanowi koperta Zamawiajacego,

odpowiednio zabezpieczona (zaklejona), zgodnie z wymaganiami Wykonawcy w tym
zakresie.

. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do nadawania przesylek w stanie uporzgdkowanym, przez

co nalezy rozumie¢:

1) dla przesylek poleconych — wpisanie kazdej przesylki do ksigzki nadawczej
z wyszczegOlnieniem adresatow oraz zestawien ilosciowych przesyltek wedhug
poszczegolnych kategorii wagowych sporzadzone do celow rozliczeniowych w dwoch
egzemplarzach, po jednym dla Zamawiajgcego i Wykonawcy, w  celach
rozliczeniowych,

2) dla przesylek zwyklych (nierejestrowanych) — zestawienie iloSciowe przesylek wg
poszczegolnych kategorii wagowych sporzadzone do celow rozliczeniowych w dwoch
egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla Zamawiajgcego i Wykonawcy,

3) dla paczek pocztowych — potwierdzenie odbioru paczki dla celéw rozliczeniowych,
w dwoch egzemplarzach, po jednym dla Zamawiajacego i Wykonawcy,

4) dla przesylek kurierskich - potwierdzenie odbioru przesyiki kurierskiej dla celow
rozliczeniowych, w dwoch egzemplarzach, po jednym dla Zamawiajgcego
1 Wykonawcy.



10.

11.

12.

Zamawiajacy zobowigzany jest do umieszczania na przesylkach w sposob trwaty
i czytelny informacji jednoznacznie identyfikujgcej adresata i nadawce, jednoznacznie
okreslajac rodzaj przesylek (polecona, priorytetowa, za zwrotnym potwierdzeniem
odbioru ZPO), pelng nazwe i adres zwrotny nadawcy oraz umieszczenia na stronie
adresowej przesylek oznaczenia potwierdzajacego wniesienie oplaty za ustuge.

Przesylki pocztowe i paczki bedg kwalifikowane wedtug kategorii wagowych i podziatu
obowigzujgcego u Wykonawcy.

Zamawiajacy wymaga, aby potwierdzenie nadania zgodnie z art. 17 Prawa pocztowego,
mialo moc dokumentu urzedowego oraz aby data nadania przesylek byla rownoznaczna z
zachowaniem termindéw zalatwienia spraw przewidzianych w przepisach powszechnie
obowigzujacego prawa.

Wszelkie oznaczenia przesylek rejestrowanych i priorytetowych oraz stosowane przez
Wykonawce druki zwrotnego potwierdzenia odbioru przesytek na zasadach ogdlnych
musza by¢ zapewnione przez Wykonawce nieodplatnie. Druki zwrotnego potwierdzenia
odbioru przesylek nadanych w trybie specjalnym wskazanym w ust. 8 Zamawiajacy
zabezpiecza we wlasnym zakresie.

Zamawiajacy w obrocie krajowym bedzie korzystal z wzoréow drukéw ,,potwierdzenia
odbioru” w celu dorgczania przesytek zgodnych z wzorami Wykonawcy wynikajacych
z zasad okreSlonych w ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks post¢powania
administracyjnego oraz Ordynacji Podatkowej wynikajacych z zasad okreslonych
w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. stanowigcych zalgczniki do umowy wg wzoru.
Wykonawca bedzie dorgczal przesylki krajowe zaliczone do powszechnych ustug
pocztowych z zachowaniem wskaZnikéw czasu przebiegu przesytek pocztowych
w obrocie krajowym wskazanym w rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji
z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez
operatora wyznaczonego (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1026).

Wykonawca bedzie dostarczal prawidlowo wypelnione (umozliwiat odbiér w miejscu
wskazanym w § 4 ust. 4) pokwitowanie przez adresata ,,potwierdzenie odbioru”
niezwlocznie po dokonaniu dorgczenia przesyiki.

Wykonawca zobowigzany jest dostarcza¢ przesylki zgodnie z art. 42, 43, 44, 45, 46

1 47 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz.
U. z 2021 poz. 735 ze zm.) 1 zgodnie z art.148, 149, 150, 151, 151a, 153 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa ( t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1540 ze zm.),
Usluge pocztowa w zakresie przesylki rejestrowanej uwaza sie za niewykonang , jezeli
dor¢czenie przesylki rejestrowanej lub zawiadomienie o probie jej doreczenia nie
nastgpilo w terminie 14 dni od dnia nadania, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji ushugi
pocztowej (t.j. Dz. U. 22019 r. poz. 474).

§6
Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonywania czynnosci bedacych przedmiotem umowy
z nalezyta starannos$cia i zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
W przypadku uszkodzenia przesytki wykonawca ma obowiazek ja zabezpieczy¢ oraz
nanie$¢ stosowng adnotacje wraz z informacja o osobie dokonujacej zabezpieczenia.
Wykonawca odpowiada za nie wykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej
chyba, ze nastapilo to w skutek sity wyzszej niezaleznej od Wykonawcy i niemozliwej do
przewidzenia.



. Do odpowiedzialno$ci Wykonawcy za nienalezyte wykonanie ushugi pocztowej stosuje
si¢ odpowiednio przepisy ustawy Prawo pocztowe oraz Rozporzadzenie Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji powszechne;j
ustugi pocztowej ( t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 474), a w sprawach nieregulowanych tymi
przepisami stosuj¢ si¢ odpowiednio przepisy Kodeksu Cywilnego.

§7
Szacunkowa ilo$¢ przesylek roznych rodzajow zostala wskazana w ,.formularzu
cenowym”, stanowigcym zalacznik nr 2 do zaproszenia do ztozenia oferty — ztozona przez
Wykonawce na tej podstawie oferta stanowi zalagcznik nr 1 do niniejszej umowy.
. Zamawiajacy zastrzega, ze rzeczywiste ilodci przesylek begda wynikaé¢ z aktualnych
potrzeb Zamawiajacego i moga odbiegaé od ilosci podanych w ww. formularzu cenowym.
Wykonawcy nie przystuguje roszczenie o wykonanie ilosci przesylek okreslonej
w formularzu cenowym oraz roszczenie odszkodowawcze z tego tytutu.
. W przypadku koniecznosci nadania przez Zamawiajacego wickszej ilosci przesylek
w poszczegolnych kategoriach od okre$lonej w ofercie, ustugi te bedg rozliczane wedlug
cen jednostkowych wynikajacych z formularza cenowego 1 bedg bilansowaé si¢ w ramach
kwoty, o ktérej mowa w § 8 ust. 1. Monitorowanie kwoty, na ktérg zostanie zawarta
umowa nalezy do Zamawiajgcego.
. Rzeczywiste wynagrodzenie Wykonawcy bedzie obliczane jako iloczyn ilosci ustug
zrealizowanych w zakonczonym okresie rozliczeniowym, tj. miesigcu kalendarzowym
oraz oplat okreslonych w formularzu cenowym. Liczba ta bedzie potwierdzona co do
ilosci 1 wagi na podstawie dokumentéw nadawczych lub oddawczych. Wynagrodzenie
z tytulu wykonywania przedmiotu zaméwienia bedzie rozliczane w okresach
rozliczeniowych odpowiadajacych miesigcom kalendarzowym.

§8
Za wykonanie przedmiotu umowy okre§lonego w § 1 Strony ustalaja Igczne
wynagrodzenie brutto w wysokosci ........... zl. (stownie ztotych: .................olll. )
z zastrzezeniem ust.2.
. Wynagrodzenie za wykonane w miesigcznym okresie rozliczeniowym ustugi stanowi
suma oplat za faktyczng ilo$¢ przesylek nadanych oraz zwréconych po wyczerpaniu
mozliwosci dorgczenia, obliczonych w oparciu o dokumenty nadawcze i oddawcze
wedlug cen jednostkowych podanych w zataczniku nr 1 do umowy.
. Wskazane w zalgczniku nr 1 do umowy ceny jednostkowe brutto nie podlegajg zmianie
w trakcie obowigzywania umowy, z zastrzeZeniem zapisu § 12 ust. 2 niniejszej umowy,
w przypadku zmiany cennika ustug powszechnych, uzgodnionego z Prezesem UKE oraz
w przypadku zmiany obowigzujacej stawki podatku od towaréw i ustug (VAT).
. W przypadku ustawowej zmiany stawek podatku VAT Wykonawca bedzie mial prawo
stosowa¢ odpowiednia stawke (wedlug dnia powstania obowigzku podatkowego) do cen
przesylek wynikajacych z cennika. Powyzsza okoliczno$é nie stanowi zmiany umowy
1 nie wymaga aneksowania.
. Wynagrodzenie wymienione w ust. 1 i 2, obejmuje wszelkie koszty, jakie poniesie
Wykonawca z tytulu nalezytej i zgodnej z umowa oraz obowigzujacymi przepisami,
realizacji przedmiotu umowy.



. Wynagrodzenie o ktérym mowa w ust. 2 platne bedzie z dolu w formie optaty
skredytowanej. Zamawiajacy bedzie umieszczal oznaczenie potwierdzajgce wniesienie
oplaty za usluge w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczeci o tresci ustalonej
z Wykonawcg.

. Wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy bedzie platne w oparciu o fakture VAT
w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania — przelewem na konto Wykonawcy. Za dzien
zaplaty strony przyjmuja dzien obcigzenia rachunku Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia faktury VAT na: Gmina Miejska Nowe
Miasto  Lubawskie, ul. Rynek 1, 13-300 Nowe Miasto Lubawskie,
NIP 877-146-27-31.

§9

. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badz niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu zamodwienia Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu nalezne
odszkodowanie i inne roszczenia, zgodnie z przepisami zawartymi w rozdziale 8 ustawy
z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1041) oraz
w rozporzadzeniu Ministra Administracji 1 Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r.
w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (t.j. Dz. U. z 2019 r. Nr 474).

. Reklamacje z tytulu niewykonania ustugi Zamawiajgcy moze zglosi¢ do Wykonawcy po
uptywie 14 dni od nadania przesylki rejestrowanej, nie pézniej jednak niz 12 miesiecy od
dnia ich nadania. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczyé
30 dni od dnia otrzymania reklamacji. W przypadku zglaszania reklamacji zastosowanie
majg unormowania zawarte w rozporzadzeniu w sprawie reklamacji powszechnej ustugi
powszechnej pocztowe] w zakresie przesylki rejestrowane;j i przekazu pocztowego.

. Po wyczerpaniu drogi postgpowania reklamacyjnego Zamawiajgcemu przystuguje prawo

dociekania roszczen w postepowaniu sgdowym.

. Zgloszenie reklamacji przez Zamawiajgcego bedzie nastepowato w trybie przewidzianym

w przepisach przytoczonych w ust. 1. Reklamacje, z tytulu niewykonania lub

nienalezytego wykonania uslug Wykonawca bedzie wnosi¢ za pomoca formularza

dostepnego na stronie internetowej Wykonawcy.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupelniajgcego, przenoszgcego

zastrzezone kary umowne do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

. Dochodzenie odszkodowania uzupetniajacego odbgdzie si¢ na zasadach ogdlnych.

§10

Strony ustalajg odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy
w formie kar umownych.

1) Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne za odstgpienie od umowy lub jej
rozwiazanie z przyczyn dotyczacych Wykonawcy w wysokosci 5% od wartosci
niezrealizowanej cze$ci zamoOwienia po uprzednim przeprowadzeniu postepowania
wyjasniajgcego przez Zamawiajgcego i Wykonawce.

. Zamawiajagcy zaplaci Wykonawcy kar¢ umowng za rozwigzanie umowy z winy

Zamawiajacego w wysokosci 5% od wartosci niezrealizowanej czesci zamdwienia po

uprzednim przeprowadzeniu postepowania wyjasniajagcego przez Zamawiajacego

i Wykonawce.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potrgcania kar umownych z wynagrodzenia

naleznego  Wykonawcy po  wczedniejszym  przeprowadzonym — postepowaniu

wyjasniajacym (z udzialem Wykonawcy) przed natozeniem kary umownej.
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10.

11.

§11

. Wykonawca zobowigzany jest do wyznaczenia osoby odpowiedzialnej do kontaktéw

z Zamawiajacym (tzw. Opiekuna klienta) do ktérego obowigzkdéw naleze¢ bedzie:

1) Staly kontakt z uprawnionymi przedstawicielami Zamawiajacego,

2) Przyjmowanie wszystkich uwag i zastrzezen Zamawiajgcego dotyczacych jakosci
$wiadczonych przez Wykonawce ustug,

a) Przyjmowanie wszystkich uwag 1 zastrzezen Wykonawcy dotyczacych
nieprawidlowosci stwierdzonych na etapie nadawczym przez Zamawiajacego,
3) Informowanie Zamawiajgcego o mozliwos¢ korzystania z programéw rabatowych

(opustowych) oferowanych przez Wykonawce w toku realizowanej umowy.
Osoba do kontaktow z Zamawiajagcym (tzw. Opiekunem Klienta) jest ..................... ,
175 ,e-mail: ... .
Osobg do kontaktow ze strony Zamawiajgcego JESt .........ovviierrereriiiireeniinenennannns ,
175] U ,e-mail: ... .
Wykonawca o$wiadcza, ze wskazana w ust. 2 osoba jest uprawniona przez stron¢ do
dokonywania czynnosci faktycznych zwigzanych z realizacjg przedmiotu niniejsze]
umowy.
Strony zobowigzuja si¢ traktowaé jako poufne wszystkie informacje przekazane przez
Zamawiajacego w czasie obowigzywania niniejszej umowy wiaczajac w to dane osobowe
lub inne dokumenty przygotowane przez Zamawiajgcego, przy czym na potrzeby
niniejsze] umowy za informacje rozumie si¢ jakagkolwiek wiadomos¢ wyrazona za
pomoca mowy, pisma, obrazu, rysunku, znaku, dzwigku albo zawarta w urzgdzeniu,
przyrzadzie lub innym przedmiocie, a takze wyrazona w jakikolwiek inny sposéb.
Wykonawca zobowigzuje si¢ nie wykorzystywac informacji poufnych oraz danych
osobowych w inny spos6b, niz wynikajacy z niniejszej umowy.
Wykonawca o$wiadcza, ze udostgpnione mu dane osobowe oraz informacje poufne
zabezpieczy zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781).

Obowigzek zachowania poufnosci obowigzuje bezwzglednie i bezterminowo.
Strony zgodnie oswiadczajg, iz jest im znana tre$¢ przepisOw prawa powszechnie
obowigzujacego w zakresie ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE i ustawy
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych wraz z przepisami wykonawczymi.
Jednoczesnie osoby reprezentujace Strony przy zawieraniu niniejszej umowy w imieniu
wlasnym oraz Stron o$wiadczaja, ze przetwarzanie danych osobowych 0séb fizycznych
bedacych reprezentantami Stron oraz wskazanych jako osoby kontaktowe Stron odbywa
si¢ zgodnie z prawem dla celéw realizacji umowy.
Na potrzeby realizacji niniejszej umowy, Strony bedg udostepniaé sobie nawzajem dane
osobowe swoich reprezentantéw lub przedstawicieli wskazanych w umowie oraz innych
os6b kontaktowych, oséb bezposrednio realizujacych zadanie w zaleznosci od potrzeb
wynikajgcych z postanowien niniejszej umowy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ niezwlocznie zrealizowal obowigzek informacyjny
w imieniu Zamawiajacego przekazujac tres¢ klauzuli informacyjnej dostarczonej przez
Zamawiajacego wzgledem os6b wymienionych w ust. 10.



1.

§12 .

Zmiana zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie, ktorej dokonano

wyboru jest dopuszczalna tylko w przypadku:

1) zmiany terminu realizacji umowy z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego
w szczeg6lnosci: sytuacja ekonomiczna, zdolnosci platnicze, warunki organizacyjne
lub techniczne,

2) zmian polegajacych na zmniejszeniu wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku
koniecznosci ograniczenia przez Zamawiajgcego zakresu przedmiotu zamoOwienia,
z przyczyn ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawierania umowy — w
takim przypadku zmianie ulegng wylacznie zapisy odnoszace si¢ do wynagrodzenia
i rozliczenia Wykonawcy,

3) zmiany przepisOw prawa, w szczeg6lnosci wydania nowych aktéw wykonawczych do
ustawy z 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe , jezeli akty te beda przewidywaly
zmiany w stosunku do obecnie obowigzujacej regulacji,

4) zaistnienia sily wyzsze;j,

5) wyniknigcia rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu pojeé¢ uzytych w umowie,
ktérych nie mozna usungé w inny sposéb, a zmiana bgdzie umozliwiaé usunigcie
rozbieznosci i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisow
przez strony,

6) ustawowej zmiany przepisow okreslajacych wysoko$¢ naleznego podatku VAT na
uslugi objete zamoéwieniem, w czasie trwania niniejszej umowy; jezeli w trakcie
obowigzywania umowy nastapi zmiana w zakresie podatku od towar6w i ustug,
Zamawiajacy, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o
zaistnieniu tego zdarzenia, zobowigzuje si¢ do uiszczenia oplaty powiekszonej o
podatek od towaré6w i ushug wedlug stawki obowigzujacej na dzien wystawienia
faktury VAT, niezaleznie czy spowoduje to zwigkszenie, czy tez zmniejszenie
wysokosci wynagrodzenia brutto,

7) w przypadku zmiany cennika uslug powszechnych, uzgodnionego z Prezesem UKE.

Zmiany winny zosta¢ dokonane w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

§13

. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy ustawy

z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 poz. 1740 ze zm.), ustawy
z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1041) oraz akty
wykonawcze do tych ustaw.

2. Wszystkie spory wynikajace z wykonania niniejszej umowy, ktorych nie bedzie mozna

rozstrzygna¢ polubownie, beda rozstrzygane przez sad wilasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.
§14

Integralng czeg$¢ umowy stanowi formularz ofertowy oraz formularz cenowy Wykonawcy
zdnia.................

§15
Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmiacych egzemplarzach — trzy dla Zamawiajacego,
jeden dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA



Zatgcznik do umowy

Podstawowe informacije dotyczace strony adresowej przesyiki listowej

1.

2
3
4.
5

10.
11.
12.

13.

Strona adresowa — ptaszczyzna przesyiki listowej bez skiejei przeznaczona do umieszczania na niej, w $cisle okreslonych czesciach tej
ptaszczyzny: adresu nadawcy i adresata, znaku optaty pocztowej oraz miejsca zarezerwowanego dla strefy kodowe;j.
Adres adresata — zestaw peinych informacji identyfikujgcych adresata wraz z wiasciwym kodem pocztowym pozwalajgcy na prawidtowe
sortowanie, przemieszczenie | dorgczenie przesyiki listowej do oznaczonego miejsca doreczenia okreslonego przez nadawce.
Adres nadawcy - zestaw peinych informacji identyfikujgcych nadawce wraz z wiasciwym kodem pocztowym pozwalajgcy na oznaczenie
miejsca zwrotu przesytki do nadawcy.
Blok-adresowy — prostokatny blok utworzony przez adres adresata.
Pole adresowe — powierzchnia na stronie adresowej przesyiki listowej przeznaczona do umieszczania informacji identyfikujgcej adres
adresata, ktéra  powinna by¢é umieszczona w dolnej prawe] czgSci strony adresowej przesylki listowej
w polu prostokatnym umieszczonym co najmniej w odlegloSci 40 mm od gérnej krawegdzi przesylki, z tolerancjg 2 mm, i min. 16 mm od
prawej krawedzi oraz 15 mm od dolnej krawedzi i w maksymalnej odlegto$ci 140 mm od prawej krawedzi.
Pole nadawcy - powierzchnia na stronie adresowej koperty przeznaczona do umieszczania: adresu nadawcy, znaku firmowego nadawcy,
umieszczona w gornej lewej czg$ci strony adresowej.
Okienko - prostokatne wyciecie wykonane na stronie adresowej koperty, wyposazone w przezroczysty materiat, poprzez ktére mozna
odczytywac nazwe/imie i nazwisko oraz adres adresata lub inne informacje.
Pole znaku optaty pocztowej - powierzchnia na stronie adresowej przesyiki listowej przeznaczona do naklejania znaczkéw pocztowych
albo umieszczania znakéw optaty pocztowej, umieszczona w gornej prawej czesci strony adresowej 0 wysokosci 40 mm z tolerancjg 2 mm
liczac od gornej krawedzi i dtugosci 74 mm liczae od prawej krawedzi.
Strefa kodowa - powierzchnia na stronie adresowej przesyiki listowej przeznaczona do umieszczenia przez operatora pocztowego
informacji zakodowanej w kodzie kreskowym wolna od napiséw, nadrukéw, ilustracji i nalepek o wysoko$ci 15 mm od dolnej krawedzi.
Pole puste - powierzchnia na stronie adresowej przesytki listowej wolna od napiséw, nadrukéw, ilustracji i nalepek o diugo$ci min. 15 mm
od prawej krawedzi.
Wolne pole - powierzchnia na stronie adresowej koperty znajdujgca sie w polu adresowym wokét bloku adresowego, wolna od napiséw,
nadrukéw, ilustracji i nalepek.
Kod pocztowy — Pocztowy Numer Adresowy (PNA) stosowany w Polsce, to kod numeryczny pieciocyfrowy w ukladzie XX-XXX.
Poszczegodine cyfry kodu nie powinny by¢ rozdzielane spacja. Dopuszcza sig uzycie spacji przy oddzieleniu mysinika od cyfr kodu.
~Wiasciwy kod pocztowy” (PNA) i nazwa miejscowoéci powinny byé zgodne z ,Oficjalnym Spisem Pocztowych Numeréw Adresowych”
wedtug strony internetowej: www.......... dla:
1) miejscowo$ci — siedziby adresata;
2) miejscowosci — siedziby nadawcy;
3) placowki pocztowej w przypadku przesytek listowych kierowanych do doreczenia poprzez:
a)  poste restante;
b)  skrytki pocztowe oraz
c) odbiér za posrednictwem urzadzenia oddawczego.
Miejsce informacyjne — lewa cze$¢ strony adresowej przesytki listowej pomigdzy adresem nadawcy a strefg kodowa, nazwana umownie
przez Poczte miejscem informacyjnym, to miejsce, gdzie Nadawca moze umieszcza¢ dodatkowe nadruki/napisy np. adres www, elementy
graficzne.
W przypadku przesytek listowych nierejestrowanych i przesytek poleconych jest réwniez przeznaczone na umieszczenie nalepki (napisu,
nadruku) wyréznika kategorii ,PRIORYTET" / ,PRIORITAIRE”, a w przypadku przesytek poleconych
w obrocie krajowym i zagranicznym dodatkowo oznaczenia ,R” z kodem kreskowym oraz ,Potwierdzenie odbioru” w obrocie krajowym bgdz
+A.R.” w obrocie zagranicznym.

Zasady dotyczace poprawneqo adresowania:

1.

Poziome napisy zawierajgce dane nadawcy i adresata oraz ich adresy wraz z wiasciwymi kodami pocztowymi powinny byé umieszczone

réwnolegle do dituzszej krawedzi strony adresowej przesylki listowej i wyréwnane do lewej strony, wedtug nastepujace] kolejnosci:

1) imig i nazwisko albo petna nazwa nadawcy/adresata;

2) miejsce doreczenia — typ ulicy, nazwa ulicy, numer identyfikacyjny na ulicy i mieszkania albo lokalu (numer wejécia lub budynku, iflub
mieszkania) —w przypadku miejscowosci podzielonej na ulice, albo nazwe miejscowosci i numer porzadkowy nieruchomosci — w
przypadku miejscowosci niepodzielonej na ulice;

3) wiasciwy kod pocztowy wraz z nazwg miejscowoéci, od/do ktorej kierowana jest przesytka; kod pocztowy umieszcza sie z lewej strony
nazwy miejscowos$ci, nazwe miejscowosci zamieszcza si¢ na przesytce wielkimi literami (kapitalikami) i bez podkreslen;

4) dla przesylek kierowanych za granice, nazwa kraju przeznaczenia w jezyku polskim.

Jezeli przesytka nadawana jest na poste restante, kolejno§¢ danych adresowych powinna by¢ nastepujgca:

1) imie i nazwisko albo petna nazwa adresata,
2) napis: poste restante,
3) wiasciwy kod pocztowy i nazwa placéwki pocztowej, ktéra ma wydac przesytke.
Jezeli przesytka nadawana jest na skrytke pocztowg, kolejno$¢ danych adresowych powinna by¢ nastgpujgca:
1) imi¢ i nazwisko albo pelna nazwa adresata,
2) odpowiedni napis: ,skr. poczt. Nr.... ”,
3) witasciwy kod pocztowy i nazwa placéwki pocztowej, w ktérej udostepniana jest skrytka pocztowa.

Jezeli przesytka przeznaczona jest do odbioru za posrednictwem urzadzenia oddawczego, kolejno§é danych powinna by¢ nastepujgca:
1) imi¢ i nazwisko albo peina nazwa adresata oraz numer telefonu komérkowego adresata w sieci operatora krajowego,
2) napis: ,,Strefa 24”,

3) wiasciwy kod pocztowy i nazwa placéwki pocztowej, w ktérej udostepnione jest urzadzenie oddawcze.

W celu prawidtowej identyfikacji adresu adresata, blok adresowy znajdujgcy sig w polu adresowym, powinien by¢ otoczony wolnym polem

min. 10 mm z kazdej strony, oprocz prawej strony bloku adresowego, gdzie wolne pole powinno wynosi¢ min. 15 mm od prawej krawedzi

koperty.

Informacje okreslajgce adres nadawcy i adresata powinny byé napisane lub nadrukowane (dla pisma maszynowego czcionkg o wysokosci

minimum 2 mm) rownolegle do diuzszej krawedzi strony adresowej przesytki i wyréwnane do lewej strony.

Blok adresowy nie powinien zachodzi¢ na strefe kodowg (15 mm od dolnej krawedzi przesytki) oraz na pole puste min.15 mm od prawej

krawegdzi strony adresowe;j.

Nachylenie bloku adresowego nie powinno by¢ wigksze niz + 5 stopni wzgledem diuzszej krawedzi przesyiki.

W przypadku stosowania koperty z okienkiem adresowym (okienko powinno byé oddalone min. 15 mm od prawej krawedzi strony

adresowej) zawarto$é przesytki listowej nalezy ztozy¢ w taki sposdb, aby caly blok adresowy pozostawat widoczny w polu okienka. Blok

adresowy powinien by¢ otoczony wolnym polem min. 10 mm z kazdej strony, oprécz prawej strony bloku adresowego, gdzie wolne pole
powinno wynosi¢ min. 5 mm od prawej krawedzi okienka. W przypadku, gdy zawarto$é przesytki listowej przesunie si¢ wewnatrz koperty,
blok adresowy powinien byé w peini widoczny.

10



13.

Elementy w poszczegoinych wierszach bloku adresowego, a takze samych wierszy, powinny stanowi¢ jednolity blok, bez nadmiernej liczby
spacji (nie wiecej niz dwie) pomigdzy kodem pocztowym wraz z nazwg miejscowosci; nazwg ulicy wraz
z numerem domu oraz bez nierébwnych i nieproporcjonalnie duzych odstepéw pomiedzy poszczegdlnymi wierszami w bloku adresowym,
min. 20% - max. 50% wysoko$ci zastosowanej czcionki.

W przypadku adresu pisanego odrecznie, linie oraz litery i cyfry bloku adresowego nie powinny zachodzi¢ na siebie lub na inne elementy
(np. pomocnicze kratki do wpisania cyfr PNA).

W przypadku umieszczenia bloku adresowego na naklejce, blok adresowy powinien by¢ otoczony wolnym polem min. 10 mm z kazdej
strony, oprécz prawej strony bloku adresowego, gdzie pole puste powinno wynosié min. 15 mm od prawej krawedzi strony adresowej oraz
dodatkowo min. 5 mm od prawej krawedzi naklejki. Naklejka powinna by¢ przygotowana i przykiejona w polu adresowym zgodnie z pkt. 1 do
10 powyzszych zasad poprawnego adresowania.

Dopuszcza si¢ umieszczanie przez nadawce w polu adresowym dodatkowych informacji wiasnych o charakterze informacyjnym lub
reklamowym pod warunkiem, ze nie utrudniajg odczytania danych okreslonych w bloku adresowym.

Wzér poprawnie zaadresowanej przesylki listowej nierejestrowanej i przesylki poleconej w obrocie krajowym
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Formularz druku obowigzujgcy w postepowaniu administracyjnym

POTWIERDZENIE ODBIORU

Adrasat przesyikl

datownik placéwki oddawczej

Adresat potwierdzenls - nadawea przesyiki

D T R L LI L TT TR PYO TS eaMtsnaseaunsatensonoinnts

Rodzajpisma ......cooitiiin e

PR T Ty P T T Ty R Py

NEPISIMA coeoevirvinrier v micsssne s ne

ZONID et et

wes . D O P PP T VR ey

Baiors mid 3 1.
2

1w

orgcznym podpisem, 2e
wyzej wymieniony przesylke otrzymalanmy/em e eateraeeennetaasrer i anenseeanses

n--o-v.-c... R L L R R R T T

(data imig{ m.zwuko odbxorcv ptzcsy!h)

Dorqcz‘ezuie przesylki nastgpuje na zasadnch okveflonych w ustawvie z doia 14 czetrwea 1960 1,
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300 zawitdomicaie™:
(nazwa placéwii pocztowej)
[ w oddawczej skrzynee pocziowsj adrusats i3 na drzwiach mieszkanin/biure adresata
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4. Przesylkg wydano w miejscu wekazanym w plka 27

i adresmtowi L pelnomocnik:
I osobie uprawnionej de odbiom
5. Przesylki nie dotgezono, gdyz™:
¢ ndresat odmdwil preyjeeia
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. adresal zmard

? zaznaczy¢ wiadciwy kwadras
"“iepotrzebue skreslsé

owi ndn.sma 1 przedstawiciclowi ustawowemu
; osobie pclnolcmlcj zamicszkujncej z adresatem

It piedostateczny adres

zinoych przyezyn

oS

(data i podpis dorsczajacegawydajacego D




e

Formularz druku obowigzujacy w postepowaniu podatkowym

POTWIERDZENIE ODBIORU

wyzej wy

} przesylke yraainnyen) B R L T T T T T R S

.......... D L LT % T DU A PO

(datn, imig i nnzwisko odbierey przesylid)

Dor¢czenie przesytkl nastgpnje na zasandach okreflonych w ustawie z dnin 29 sierpnin 1997 v, -
Ordynacja podaticown

1. Przesylk@ur ..oooooiiiiiriiieniiaia e nereasesseans s, 30IgG2000™:
L. adresatowi + doroslemu domownikowi L dozorcy
{3 osobie uprawnionej do odbiaru L sasindoivi % zaozndoy dorau
i prokurentowi

) ( czytelnic imig 1 oarwisko odbiorcy preesylld) )
2. Preesytyinie dorgczono w sposéb viskazany w pkt 1, przesylice pozostmwiono w placdwre pocztowej
o exym w dnin e ] ino zawindomienie™:
(mazwa placdwki p ve),
Tw j skrzy P iwej i na dizwiach mieszkania/bitm odresatn
7w widocznymn tmiej przy wejsciu nn posesje adresatn 1 w skrytce pocztoiej adresnta
3. Z powodu niepodjicia przesylid w tenninie 7 dai p iono powtdrne zawiadomienie wdniu ...............,...
4. Przesyllg wydano w miejscu wskarauym w pit 27
T adresalowi () pelnomocikows adresata . przedstawicialowi ustm
. osobie uprawmionej do odbioru . osobie pet irj zomicsrkujocej z edresatem
5. Przesylki wie dorgezono, gdy2™:
' ndresat odnibwil przyjecia - nicdostateczuy ndres

. - adresat nie podjyt przesylli.w terrainie
(! edresat zmns) zionych prRyeznt ..o

{podaé jolie)
7 zaznaczyé winiciwy kwadrt Cvemens ;
"“niepotrzebne skresfié (da1a i podpis dor¢czajocegonvydajycego”™)




