FORMULARZ ROZMOWY

Z OSOBĄ ZGŁASZAJĄCĄ PODŁOŻENIE ŁADUNKU
Uwagi:
1. Wypełniając formularz, właściwe informacje podkreślić lub wpisać w kropkowane miejsca.

2. Wypełnić podczas lub po zakończeniu rozmowy, jeżeli jest to możliwe, jednocześnie ją nagrywając np. za pomocą telefonu komórkowego.

O ile uda się zgłaszającego wciągnąć w rozmowę, należy zadawać pytania typu:

1) kiedy ładunek zaczął lub zacznie działać?
2) gdzie jest w tej chwili ładunek?
3) co zawiera ładunek?
4) jak on wygląda?
5) w którym konkretnie miejscu jest on umieszczony?
6) dlaczego podłożył pan (pani) ładunek?
7) skąd pan (pani) telefonuje?
8) gdzie pan (pani) w tej chwili się znajduje?
9) czy mogę panu (pani) w czymś pomóc?
10) czy chce pan (pani) z kimś skontaktować się?
11) czy pan (pani) jest konstruktorem ładunku?
12) proszę podać swoje nazwisko i adres.
13) inne pytania uzależnione od konkretnej sytuacji

Dane personalne osoby przyjmującej informację telefoniczną o podłożonym ładunku

........................................................................................................................................................................................................................................................................................

Czas przyjęcia informacji: ..........................................................................................

Opis głosu rozmówcy:

Z jaką znaną ci osobą utożsamiasz głos rozmówcy?

............................................................................................................................................

Płeć :

mężczyzna

kobieta

dziecko

Głos należał do osoby w wieku: 

młodym
średnim
starszym

W przybliżeniu ile lat: .............

Akcent (cechy charakterystyczne typu: cudzoziemiec, miejscowy – gwara, sztucznie zmieniony itp.) ..................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Ton głosu:

głośny


cichy




szybki


wolny





niski


wysoki




ciepły


chrapliwy




jąkający się

zniekształcony




bełkotliwy

sepleniący


Charakterystyczna wymowa jakieś litery...............................................................

Inne cechy charakterystyczne głosu........................................................................

............................................................................................................................................

Dźwięki tła:

fabryka


dworzec autobusowy
ulica



biuro




klimatyzatory

cisza

Głosy zwierząt (jakie?).......................................................................................................

Muzyka (jakiego rodzaju?)................................................................................................

Inne....................................................................................................................................

Zachowanie się zgłaszającego:

spokojne


desperackie
rozsądne


rozgniewane
aroganckie


nieracjonalne
wesołe
Inne....................................................................................................................................

Wpisać dokładną treść zgłoszenia:

....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
Inne uwagi przyjmującego zgłoszenia:

....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
Kogo powiadomiono o zgłoszeniu:...........................................................................

Data i podpis przyjmującego zgłoszenia:................................................................

